Tajékoztato a borravalo és a felszolgalasi dij kezelésérol, valamint azok adoiigyi
vonatkozasairol

A borravalo és a felszolgalasi dij értelmezése

A borravalé a vendég altal a szolgaltatas iranti elégedettséggel Osszefiiggésben, onkéntesen adott
osszeg (jellemzden a fogyasztas értékének kb. 10%-a), és nem csak a vendéglatdiparban jellemzd. Ezzel
szemben a felszolgalasi dij a vendéglatasban a felszolgalo kozremiikodésével torténo kiszolgalasért
felszamitott kiilon dij (maganszemélyek fogyasztdsa esetén maximum 15%, cégeknél 20%), amely
részét képezi a fizetendd szamla 0sszegének. Ugyanakkor a felszolgélasi dij megfizetése nem zarja ki,
hogy a vendégek azon feliil borravalot adjanak a felszolgaloknak.

A borravalora vonatkozé altalanos szabalyok

A munka torvénykonyveérdl szol6 2012. évi L. térvény szerint a munkaltato elézetes hozzajarulasa nélkiil
a munkavallalé harmadik személytdl dijazast a munkaviszonyban végzett tevékenységére tekintettel
nem fogadhat el. Ezzel 0sszhangban a borravald kezelésérdl a munkaltatonak a munkavallalokkal
elézetesen meg kell allapodnia.

2025. januar 1-jétdl a kereskedelemrdl sz6l6 2005. évi CLXIV. torvény 5/G. § (1) bekezdése szerint a
vendéglatas tevékenységet folytatd kereskedd altal kiallitott szamla adoval novelt végdsszegén feliil a
fogyaszt6 altal fizetett tobbletosszeg borravalonak mindsiil.

e A felszolgalonak kozvetleniil juttatott borravald kivételével a vendéglatdé vallalkozasnak
kdotelez6 napi szintli nyilvantartast vezetni a hozza beérkezett borravalorol.

e A borraval6t legaldbb havonta kell a vendéglatd iizlet munkavallaloinak kifizetni. A
munkavallaloknak torténd kifizetést a vendéglatd vallalkozas altal vezetett nyilvantartasban
rogziteni kell.

e A borravalé munkavallalok kozotti felosztasanak szabalyair6l, ardnyardl az tizemeltetonek — ha
a munkahelyen munkavallaloi érdekképviseleti szervezet miikodik — az érdekképviseleti
szervezettel kell irasban megallapodnia.

e Ha a munkahelyen munkavallaléi érdekképviseleti szervezet nem miukodik, a borravald
felosztasanak aranyarol az tizemeltetonek a munkavallalokkal kell irdsban megéllapodnia.

A borravald megjelenési formai és kezelése

A vendégtdl kapott borravalo kiilonbozé formaban jelenhet meg egy vendéglato iizletben, azonban a
kezelés modjatol fliggetleniil adomentesnek mindsiil, amennyiben a sziikséges bizonylatoldsi és
nyilvantartasi kovetelmények teljesiilnek. A borravalo fészabalyként kiilon kezelend6 a napi forgalom
¢s a valtopénz Osszegétdl, és mivel nem mindsiil ellenértéknek, tekintettel arra, hogy annak adasa nem
kotelezd és 0sszege eldore nem meghatarozott (szamlan, nyugtan nem szerepelhet), ezért nem része a
nyujtott szolgaltatas addalapjanak (nem képez afa-alapot).

A borravalo kezelése szempontjabol az alabbi esetek fordulhatnak el6:

o Készpénzben kapott borravalo kozvetleniil a felszolgalonak

A személyi jovedelemadordl szolo 1995. évi CXVIL térvény (a tovabbiakban: Szja tv.) 1.
szamu melléklet 4. pont 4.21. alpontja szerint adomentes bevételnek szamit a vendéglato tizlet
felszolgalojaként a fogyasztotol kozvetleniil kapott borraval6. (2020. julius 1-jét6] a borravalo
utan mar nem lehet dnkéntesen 15%-o0s nyugdijjarulékot fizetni.)

o Készpenzben kapott borravalo elkiilonitett formdaban gyiijtve
Ha a felszolgalok a borravalot elkiilonitetten, pl. egy ,, TIP” felirattal ellatott borravalds
dobozban gytjtik, ahova a vendég sajat elhatdrozasabol a felszolgalonak szant 6sszeget maga

vagy a fizetést kovetden a felszolgald elhelyezheti, akkor a borravald szdmukra adomentes
bevételnek mindsiil, és errél nem sziikséges a munkaltatonak nyilvantartast vezetni.



o Készpénzben kapott borravalo a szolgaltato pénztaraba

A pénztarba keriilé borravald a vallalkozas bevételének szamit, azonban 2025. januar 1-jétol
az Szja tv. értelmében a vendéglato lizlet izemeltetdje altal vezetett nyilvantartassal igazolhatd
modon a vendéglato iizlet munkavallaloja szdmara juttatott borravalo is adomentes. Emellett a
pénztarba kertilt borravalot bizonylatolasi szempontbol megfelelé modon kezelni kell, amelyre
a 48/2013. (XI. 15.) NGM rendelet 67. § 2. pontjaban az addligyi bizonylatok kézott felsorolt
pénzmozgés bizonylat alkalmas. A borravald egyéb bevételként pénzmozgas bizonylattal
torténd rogzitését (sorszam: 6., befizetés ok: 07 — borravald) az online pénztargépben
legkésébb annak zarasaig meg kell tenni. A borravalordl kiallitott pénzmozgés bizonylat
vevonek torténd atadasa viszont nem kotelezo.

o Bankkartyas fizetés utjan kapott borravalo a szolgaltato pénztaraba

Ha a bankkartyéas fizetés sordan a vendég a borravaléval megnovelt 6sszeget a POS terminalon
egy Osszegben fizeti, akkor az bekeriil a pénztarba, és a vallalkozas egyéb bevételét képezi,
ezért ebben az esetben is sziikséges a pénzmozgés bizonylat legkésObb a pénztargép zarasaig
torténd kiallitasa. A nyugtan vagy szdmlan csak a szolgaltatas ellenértékét (borravald nélkiil)
kell feltiintetni. A készpénzben kapott borravalohoz hasonldan errdl is napi nyilvantartast kell
vezetni, amellyel szintén biztosithatd a borravalé adomentes formaban torténd kifizetése a
munkavallalokkal tortént irasbeli megallapodasnak megfelelden.

o Bankkartyas fizetés utjan kapott borravalo elkiilonitetten kezelve

A borraval6 elkiilonitett kezelését a pénzforgalmi szolgaltatdknak biztositania kell a
vendéglatohelyek szamara. Ennek egyik mar miikodo forméja a digitalis, direkt borravalo
szolgaltatds (HelloPay Zrt. altal kinalt fizetési rendszer) alkalmazésa, amellyel a fizetés
kezdetétol elkiilonitetten lehet kezelni a borravaldt, ami végiil atutalasra kertil a munkavallalok
(pincérek, pultosok) sajat szamldjara. A borravald és a vendég fogyasztasahoz kapcsol6do
ellenérték elkiilonitése az elszamoldsi folyamat teljes ideje alatt biztositott, illetve az
elkiilonités az archivalt adatok esetében is fennall. Ezzel biztostani tudjak a kdzvetlenséget, és
a borravalé adomentes jovedelmet jelent a munkavallalok szdmdra, tovabba errdél a
munkaltatonak nem sziikséges napi nyilvantartast vezetni.

A borravald elkiilonitett kezelésének hagyomdnyos modja a ,, TIP” gyiijtés megoldas, amikor
a bankkartyas fizetés soran a pincér kiilon iiti be a borravaldt a POS terminalon 1évo ,, TIP”
gyljtére. Habar a borraval6 elkiilonitett kezelése megvalosul, az 6sszeg nem keriil egybdl a
felszolgalok szamlajara, azt a munkaado kezeli, illetve az hozza érkezik be, igy a bankkartyaval
fizetett borravalo mértékérdl a munkaltatonak elkiilonitett, napi nyilvantartast kell vezetni, de
ezen Osszegek nem képezik a vallalkozas egyéb bevételét. Ezzel a megoldassal a felszolgalok
szintén adomentes formaban juthatnak hozza a borravalohoz.

Egy rendeleti szabalyozas [48/2013-as NGM rendelet 49/A. § (2a)] 2021. januar 1-jétdl lehetdve teszi,
hogy a borravald, mint miikddési sajatossag és az annak eredményeként mutatkozo eltérés esetén, a
pénztargéphez hozzarendelt pénztarold eszkdzben levd pénzkészletnek Osszeg €s Osszetétel szerinti
egyezése a pénztargépen bizonylatolt értékesitések és egyéb pénzmozgasok egyenlegével csak a
pénztargép zarasakor alljon fenn. Ezt a szabdlyozést a vallalkozéas bevételének mindsiilé és ezaltal
pénzmozgas-bizonylat kiallitdsara iranyuld kotelezettséget keletkeztetd borravalok megfizetése
esetében lehetséges alkalmazni.



A felszolgélasi dijra vonatkozo6 szabalyozas

2025. januar 1-jét6l a felszolgalasi dij mértékének megallapitasarol, valamint a felszolgalasi dij
alkalmazéasanak és felhasznalasanak szabalyair6l sz6lo 44/2024. (XII. 9.) NGM rendelet alapjan a
felszolgalasi dij a kereskedelemrdl szolo 2005. évi CLXIV. torvény szerinti vendéglatas keretében a
vendégek felszolgdlo kdzremiikddésével torténd kiszolgalasaért felszamitott kiilon dij.
A jogszabaly meghatarozza, hogy ki mindsiil felszolgalonak, illetve kézremiikodonek a rendelet
alkalmazasa szempontjabol.
o felszolgald: az a kozremiikddo, aki a vendéglatd tizletben tartdzkodd vendéget a fogyasztasi
helyén kiszolgalja;
e kozremiikod6: az a vendéglatd lizletben alkalmazott munkavallalo, aki a vendéglatasi
tevékenység valamely rész- vagy teljes folyamataban munkdjaval kozvetleniil részt vesz.

A vendéglato tizlet altal alkalmazott felszolgalasi dij mértéke legfeljebb a vendég altal elfogyasztott
termékek AFA-t tartalmazo aranak 15%-a.

Azon szolgaltatasnyujtasok esetén, ahol az értékesités masik, az altalanos forgalmi adordl szolo
torvény szerinti adéalany vagy nem adéalany jogi személy részére torténik, és a vendéglato iizletnek
szamlakiallitasi kotelezettsége van, a felszolgalasi dij mértéke legfeljebb a vendég altal elfogyasztott
termékek AFA-t tartalmaz6 aranak 20%-a. A felszolgalasi dij az AFA-t is tartalmazza.

A felszolgalasi dijat — a 4/2009-es NFGM-SZMM egyiittes rendeletnek megfeleléen —
kétféleképpen lehet szerepeltetni az étlapon. Az egyik esetben a fogyasztoi arak mar tartalmazzak a
felszolgalasi dijat, a masiknal a végdsszeghez meghatarozott mértékii felszolgalasi dijat szamitanak fel.
Az alkalmazott formatol fiiggetleniil a fogyaszto részére adott szamlan, nyugtan a felszolgalasi dijat
elkiilonitetten kell feltiintetni.

A felszolgalasi dijat havonta kell a kozremiikoddknek Kifizetni. A felszolgalasi dijbol nemcsak a
felszolgalok, hanem pl. a szakéacsok, konyhai kisegitok, a miszaki, rendezvényszervezo,
adminisztracids, illetve technikai munkat végzd alkalmazottak, a zeneszolgaltatdst vagy egyéb
szorakoztatd szolgaltatast biztositd munkavallalok is részesiilhetnek. A kifizetésnek meg kell egyeznie
a felszolgalasi dij befolyt 0sszegének — a jogszabalyban meghatarozott — adokkal és jarulékokkal
csokkentett hanyadaval. (AFA [5 vagy 27%] és TB-jarulék [18,5%] levonasa)

A felszolgalasi dijra a kovetkezo adotigyi szabalyok érvényesek:

e Az Szja tv. 1. sz. mellékletének 4.21. alpontja szerint a maganszemély altal ilyen cimen
megszerzett bevétel adomentes.

e A tarsadalombiztosités ellatasaira jogosultakrol, valamint ezen ellatasok fedezetérdl sz616 2019.
évi CXXII. torvény 27. § (1) bekezdés a) pontja értelmében a felszolgélasi dij jarulékalapot
képezd jovedelemnek mindsiil, amely utan a foglalkoztatott jovedelmébdl kell a 25. § (1)
bekezdés szerinti 18,5% mértékil tarsadalombiztositasi jarulékot levonni és megfizetni.

o A felszolgalasi dij az Afa tv. 13. §-a szerinti szolgéltatasnyujtas ellenértékének mindsiil, és a tv.
65. §-a alapjan a szolgaltatasra egyébként irdnyadd adomértékkel adozik. A kiilonbozo
adomérték ald tartozo szolgaltatdsok felszolgaldsi dijanak Osszegét az eltéré adomérték ala
tartozo szolgaltatasok kozott — azok ellenértéke alapjan — aranyosan meg kell osztani.

o A felszolgalasi dij utan fizetendd TB-jarulék alapja az AFA (5% vagy 27%) nélkiili 6sszeg.

e A tarsadalombiztositasi nyugellatasrol sz616 1997. évi LXXXI. torvény 22. § (1) bekezdésének
e) pontja értelmében a nyugdijalap megallapitdsanal 2020. junius 30-ig terjedd idészakra a
felszolgalasi dij 81%-at, az azt kovetd iddszakra a felszolgélasi dij teljes Osszegét veszik
figyelembe.

o A felszolgalasi dijbol szarmazo6 jovedelem utdn fizetett 18,5% tarsadalombiztositasi jarulék
valamennyi pénzbeli ellatas alapjaként figyelembe vehetd.



A felszolgalasi dij kdzremiikodok kozotti felosztasanak szabalyair6dl, aranyarol az iizemeltetének — ha
a munkahelyen munkavallaloi érdekképviseleti szervezet miikodik — az érdekképviseleti szervezettel
kell irdsban megallapodnia. Ha a munkahelyen munkavéllaldi érdekképviseleti szervezet nem miikodik,
a felszolgalasi dij felosztasanak szabalyairdl, aranyardl az iizemeltetének a kozremiikodéokkel kell
irasban megallapodni.

A kifizetésre kertild 0sszeget oly mddon kell meghatarozni, hogy a felszolgéalasi dij jogcimén befolyt
afaval szamitott (bruttd) osszegnek az AFA (5 vagy 27%) nélkiil szamitott (nettd) sszegét kell a
felosztas szabalyairol, aranyardl megkotott megallapodas alapjan felosztani a felszolgalasi dijra jogosult
maganszemélyek kozott, és az igy egy fOre jutd Osszeget a maganszemély jovedelmét terheld
tarsadalombiztositasi jarulék osszegével csokkentve kell a jogosultak részére kifizetni. Ugyanakkor a
beszedett felszolgalasi dij brutté Osszege az egyébként a kifizetot terhelé mas kozterhekkel (pl.
turizmusfejlesztési hozzajarulas, kisvallalati adé) nem csokkenthetd. A szamitashoz az aldbbi példa
nyujt segitséget.

Brutt6 fogyasztas 1 000 Ft
A szamlan feltiintetett felszolgalasi dij (10%) 100 Ft
Iszolgalasi dij A 1 % 27%
Felszolgalasi dij AFA tartalma 476~5 Ft 1 Ft
Netto felszolgalasi dij 95 Ft 79 Ft
. 95*0,185 79%0,185
_ r r 0 b 2
TB-jarulck (18,5%) 17,575~ 18 Ft 14,615 = 15 Ft
140 . P, . i (95-18) (79-15)
A vendéglatasban kozremtikodoknek kifizetendd dsszeg 77 Ft 64 Ft

A felszolgalasi dij felosztasanak egy lehetséges modja, hogy a vendéglatasban koézremiikodoknél
pontrendszert alkalmaznak, amellyel a ledolgozott munkaidét sulyozva tovabb lehet aranyositani a
felosztasra keriilé Osszeget.

Egy példa a felszolgalasi dij felosztasdra egy étteremben:
Etteremben feloszthaté felszolgalasi dij: 350 000 Ft

Doleozé neve Szervezeti Munkakér lerflzllly;;(g):ts?;a Szorzészam Szorzoészammal Felosztott
g egység go: . (pontszam) silyozott 6raszam felszolgalasi dij (Ft)
(egyenlétlen 6ra)

Uzletvezetd Etterem iizletvezetd 190 1,4 266 58 517
Uzletvezetd h. Etterem iizletvezeto h. 160 1,3 208 45 757
Felszolgalo 1 Etterem felszolgald 140 1,1 154 33878
Felszolgalo 2 Etterem felszolgald 170 1,2 204 44 877
Felszolgalo 3 Etterem felszolgald 160 1,2 192 42238
Felszolgalo 4 Etterem felszolgald 160 1,1 176 38718
Konyhafénok Etterem konyhafénok 190 1,3 247 54337
Pultos Etterem felszolgald 160 0,9 144 31678
(OSSZESEN 1330 9,5 1591 350 000 Ft

A szadmitas menete az iizletvezetd esetében:

Szorzészammal sulyozott 6raszam =190 * 1,4 =266

Egy szorzészammal stilyozott 6raszamra juto jutalék =350 000/1 591 =219,99 Ft

Az iizletvezet6 felszolgalasi dija =219,99 * 266 =58 517 Ft

A személyenkénti felszolgalasi dij havi szinten torténd meghatarozéasa a tobbi munkakdrnél is hasonlo
moédon torténik.

Budapest, 2025. januar 31.



